SE LEVANTA LA SESION AL SER LAS 6:00 P.M.

Manuel Burgos ééé‘nz
REPRESENTANTE'SECTOR PRODUCTIVO

ACTA No. 03-2011
SESION ORDINARIA
CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
Acta de la sesion ordinaria del Consejo Universitario de la Universidad Técnica Nacional
(UTN), celebrada en la sala de sesiones de la Rectoria, campus Edificio de Extension,
el martes 12 de julio del 2011, a partir de las 3:00 p.m..

Miembros presentes:

Marcelo Prieto Jiménez. RECTOR

Emmanuel Gonzalez Alvarado, DECANO SEDE CENTRAL

Francisco Romero Royo, DECANO SEDE ATENAS

Fernando Varela Zufiga, DECANO SEDE PACIFICO

Luis Enrique Méndez Briones, DECANO SEDE GUANACASTE

Luis Enrique Restrepo Gutiérrez, DECANO SEDE SAN CARLOS

Ricardo Ramirez Alfaro, DIRECTOR CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
Y TECNOLOGIA EDUCATIVA

o Ana Isabel Rodriguez Smith, REPRESENTANTE DOCENTE

o Marisol Rojas Salas, REPRESENTANTE DOCENTE
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Luis Fernando Chaves Gémez, REPRESENTANTE DOCENTE

Miguel Angel Gonzalez Matamoros, REPRESENTANTE ADMINISTRATIVO
Francisco Llobet Rodriguez, REPRESENTANTE SECTOR PRODUCTIVO
Manuel Burgos Saenz, REPRESENTANTE SECTOR PRODUCTIVO
Georgeanela Mata Castillo, REPRESENTANTE ESTUDIANTIL

Ernesto Antonio Escorriola Hernandez, REPRESENTANTE ESTUDIANTIL

Asistentes:
« Katalina Perera Hernandez, VICERRECTORA DE DOCENCIA
o Ana Ligia Guillén Ulate, VICERRECTORA VIDA ESTUDIANTIL

ORDEN DEL DiA
|.  PRESENTACION DEL SECRETARIO DEL CONSEJO UNIVERSITARIO, LIC.
LUIS ALONSO MADRIGAL PACHECO.
ll.  REVISION Y APROBACION DEL ACTA 02-2011
. CORRESPONDENCIA
1.1 Oficio No.AU-041-2011 que el sefor Jorge Luis Pizarro Palma, Auditor
General de la UTN, dirige al Consejo Universitario, mediante el cual se refiere
a la normativa interna relativa a impedimentos, excusas y recusaciones.
V. INFORME DEL RECTOR
IV.1 Cartel de Licitacién para la restauracién del viejo edificio del Instituto de
Alajuela.
IV.2 Propuesta de integracién de la Comision de Becas, Capacitacion vy
Desarrollo de la UTN.
V. INFORME DE LAS VICERRECTORIAS
V.1 Vicerrectoria de Vida Estudiantil:
V.1.1 Reglamento de Matricula
V.1.2 Cambio en el Calendario Académico Institucional
VI.  AUDIENCIA AL SENOR AUDITOR GENERAL UTN
VIl.  PRESENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO
VIII. INFORME DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE IDIOMAS EXTRANJEROS
IX. ASUNTOS VARIOS

al

; . PRESENTACION DEL SECRETARIO DEL CONSEJO UNIVERSITARIO, LIC.
A LUIS ALONSO MADRIGAL PACHECO.

El Rector Marcelo Prieto Jiménez realiza la presentacién formal del Licenciado Luis
Alonso Madrigal Pacheco, como nuevo Secretario del Consejo Universitario, expone
sus atestados profesionales, académicos y la experiencia profesional que lo acredita

|
E



para las funciones que la Secretaria del Consejo Universitario debe cumplir. »

EL sefior Francisco Llobet Rodriguez consulta sobre la disponibilidad horaria del
Licenciado Madrigal Pacheco. El sefior Rector Prieto Jiménez indica que es un
nombramiento de tiempo completo.

Il. REVISION Y APROBACION DEL ACTA 02-2011
El sefior Luis Fernando Chaves Gémez solicita que se indique su nombre completo
cuando se refieran a él en el acta. ,_
El sefior Francisco Llobet Rodriguez solicita se corrija su nombre, eliminando “José”
cuando se refieran a él en el acta. |
El sefior Ricardo Ramirez Alfaro solicita se incorpore al acta la numeracion de cada |
uno de los acuerdos tomados. Asimismo, solicita se incorpore al acta el detalle de los
reglamentos aprobados por la Comision de Conformacién a los que él hizo referencia
en su intervencion sobre el punto V del Orden del Dia de la Sesion anterior. '
Tomando en cuenta las modificaciones propuestas y por unanimidad de votos

ACUERDO |
“Se aprueba el Acta 02-2011 asi como las modificaciones mencionadas.”

lll. CORRESPONDENCIA

lll.1 Oficio No.AU-041-2011 que el sefior Jorge Luis Pizarro Palma, Auditor
General de la UTN, dirige al Consejo Universitario, mediante el cual se refiere
a la normativa interna relativa a impedimentos, excusas y recusaciones.

El sefor Rector, Marcelo Prieto Jiménez, consulta sobre la necesidad de lectura

de dicho Oficio y se omite su lectura por haber sido remitido previamente a los
miembros del Consejo.

Se discute el contenido del Oficio y por unanimidad de votos

ACUERDO I |
“Se toma nota del Oficio No.AU-041-2011 y se comisiona al Rector, Marcelo
Prieto Jiménez para que solicite a la Asesoria Juridica de la Universidad una
propuesta de reglamento de la materia relativa a los impedimentos, excusas y
recusaciones de la Universidad Técnica Nacional.”
Se declara ACUERDO FIRME por unanimidad de votos.

El Rector, Marcelo Prieto Jiménez, recuerda a los miembros del Consejo
Universitario que mientras se dispone de normativa interna sobre este tema, rigen las
disposiciones de la Ley General de la Administracion Publica y las demas normas
relativas a los 6rganos colegiados de la Administracion Publica.
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el IV. INFORME DEL RECTOR

un IV.1 Cartel de Licitacion para la restauracion del viejo edificio del Instituto de
Alajuela.

El sefior Miguel Angel Gonzalez Matamoros, en su condicion de Proveedor

to Institucional, expone el contenido de la propuesta del cartel para la licitacion publica
para la contratacion de construcciéon, de restauracion y adecuacion estructural del
& edificio del antiguo Instituto de Alajuela de la Sede Central-Alajuela.

Se indica a los miembros del Consejo que el documento les fue remitido
da electronicamente.
0S El sefior Decano Luis Retrepo Gutiérrez consulta sobre el uso que se daria a
ia dichas instalaciones.

El sefior Rector, Marcelo Prieto Jiménez manifiesta que el edificio pertenece a la
Sede Central de la Universidad y se pretende que sea un centro académico y cultural,
en el cual se puedan desarrollar cursos libres o de idiomas, pero resalta que seria un
foco de expresion cultural de toda la Universidad. Expresa que eventualmente podria
utilizarse para el funcionamiento del Consejo Universitario.

El sefior Decano Emmanuel Gonzalez Alvarado apunta que el Consejo de la
Sede Central tom6é un acuerdo apoyando las gestiones asociadas al proyecto de

tor | restauracion de este edificio y avalando esta licitacion.

re El sefior Ernesto Escorriola Hernandez subraya que la remodelacion del edificio
es una responsabilidad social, pues éste constituye un emblema para la comunidad
alajuelense.

Ira

os | El sefior Francisco Llobet Rodriguez resalta que el edificio pertenece al casco

cultural de la provincia y por lo tanto posee un valor histérico muy grande. Su
remodelacién permitira a la ciudad contar con un centro civico, uno de los proyectos en
los que la comunidad siempre ha fijado su esperanza.

El sefior Rector, Marcelo Prieto Jiménez, menciona que ésta es la etapa final de
un enorme esfuerzo que ha realizado la Universidad. Anteriormente el antiguo CUNA

lo | habia invertido mas de ¢150 millones en la restauracion y el Ministerio de Cultura, por
na | su parte, la suma de ¢30 millones.
'y 4 En esa oportunidad se realizaron cambios y remodelaciones en:

e Cerchasy techo
Cielorraso de la segunda planta
Sistema fluvial

2jo e Sistema eléctrico
as 7 e Otras mejoras que evitaron que su deterioro fuera mayor
as Con respecto a la zona de ese edificio destinada para el parqueo, el sefior

Francisco Llobet Rodriguez consulta la perspectiva que tiene la Institucion sobre la
continuidad de ese servicio.



El sefior Rector aclara que la decisiéon de continuar con la concesiéon del parqueo
debera ser tomada en su momento por el Consejo Universitario. Agrega que
actualmente el alquiler del parqueo le genera a la Universidad ¢1 milléon mensuales.

El sefior Manuel Burgos Saenz se refiere al capitulo de la “Evaluaciéon” (pagina
18 del cartel), haciendo la observacion sobre el elevado porcentaje que se le brinda a la
“oferta econémica”, situaciéon que considera puede ser perjudicial para la Universidad,
ya que en algunas ocasiones las empresas cotizan sus ofertas a un precio muy bajo
para luego aprovechar y cobrar reajustes.

Apunta que también merece revision el apartado de la “experiencia”, pues se le
da un porcentaje mayor para las empresas que tengan experiencia en la construccion
de edificios de dos pisos y un porcentaje menor al rango referido a la restauracion de
edificios declarados patrimonio.

Enfatiza en que el plazo de entrega en un edificio que va a ser sometido a una
restauracion no es una variable que deba considerarse estrictamente, puesto que en
este caso lo que debe privar es la calidad del trabajo realizado.

El sefior Miguel Angel Gonzalez Matamoros aclara que esta evaluacion fue
sugerida por la empresa contratada para la asesoria en la preparacion del cartel; asi fue
como se definieron los siguientes rubros para las ofertas admisibles sujetas a
calificacién:

Etap Factor de evaluacion Puntaj
a e
A | Oferta econémica 70%
B |Plazo de entrega 15%
C |Experiencia de la empresa en edificios de dos pisos o mas | 10%
D |Experiencia de la empresa en obras de restauracion y 5%
adecuacion estructural
TOTAL 100%

Con respecto al factor “experiencia de la empresa en obras de restauracién y
adecuacion estructural” menciona que se le acredité un 5% principalmente por
considerar que hay muy pocas empresas que cuentan con experiencia en esta area,
por lo que aumentar el porcentaje significaria restringir la participacion de las empresas.

No obstante lo anterior, aclara que estos porcentajes de evaluacién pueden ser
modificados, siendo precisamente el Consejo Universitario el ente que podria variar y
aprobar esos rangos.

La sefiorita Georgeanela Mata Castillo comparte la posicién del sefior Burgos
Saenz, en el sentido de que debe ser mas importante para la Institucion asegurarse que
las empresas que participen en la licitacién posean experiencia en la restauracion de
edificios y no darle tanta prioridad al rubro del plazo.

El sefior Miguel Angel Gonzalez Matamoros concuerda en que lo mas importante
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es que el edificio sea restaurado manteniendo los niveles adecuados de calidad,
aunque ello signifique un mayor tiempo de entrega de la obra final, sobre todo
considerando que restaurar un edificio patrimonio nacional es mas dificil que la
construccion de uno nuevo.

El sefior Marcelo Prieto Jiménez propone modificar el cuadro sobre la
metodologia de evaluacién del Cartel de Licitacién para la restauracién y adecuacion
estructural del viejo edificio del Instituto de Alajuela (pagina 18), ajustando el tiempo de
entrega a un periodo maximo de 10 meses y manteniendo un 70% en oferta
economica, un 20% en experiencia en restauracion y un 10% en tiempo de entrega
menor al plazo maximo.

Se somete a aprobacion la anterior propuesta y por unanimidad de votos

ACUERDO I

“Se acuerda:
1) Ajustar el tiempo de entrega a un periodo maximo de 10 meses.
2) Modificar el cu:adro de evaluacion en los siguientes términos:

Etap Factor de evaluacion Puntaj
a e
A |Oferta econémica 70%
B |Tiempo de entrega menor al plazo maximo 10%

C |Experiencia de la empresa en obras de restauraciony| 20%
adecuacion estructural

TOTAL 100%
Se declara ACUERDO FIRME por unanimidad de votos.

El sefior Miguel Angel Gonzalez Matamoros no participd en la votacion en virtud
de su funcién administrativa como Proveedor Institucional.

IV.2 Propuesta de integracion de la Comision de Becas, Capacitacion y
Desarrollo de la UTN.

El sefior Rector presenta, con base en la propuesta recibida por parte de los
sefiores Decanos, Vicerrectoras, Representantes académicos y administrativos, el
detalle de la posible conformacion de la Comisién de Becas, Capacitacion y Desarrollo
de la UTN:




APELLIDOS GRADO ACADEMICO AREA ANOS DE
NOMBRE LABOR
Lamas Aparicio | Licenciada en Sociologia, | Directora de 28
Edith Master en Ciencias de la | Planificacion propiedad
Representante Educacidon con Enfasis en
Propietaria Sector | curriculo, Sede de Puntarenas.
Administrativo
Esquivel Gonzalez | Lic. en Administracion de | Director de 12
Julio Recursos Humanos, Sede de | Carrera propiedad
Representante Guanacaste. Gestion
Propietario Sector Administracién
Docente Empresarial
Herrera Herrera | Master en Administracion de | Director de 24
Javier Antonio Empresas y Master en | Docencia propiedad
Representante Produccién Animal, Sede de
Suplente  Sector | Atenas.
docente
Vargas Valenciano | Lic. en docencia en Informatica | Director de 4
Danilo Empresarial, Sede San Carlos. | Carrera propiedad
Representante
Suplente Sector
docente
Corrales Hidalgo | Licda. = Administracion con | Director carrea 25
Luz Enfasis en Mercadeo. de Tecnologia | propiedad
Ivette de la Imagen
Representante
Propietaria Sector
docente
Madrigal Barrantes | Licda. Trabajo Social, Sede de | Profesional 2 2
Noelia Alajuela como propiedad
Representante
Suplente  Sector

Administrativo

La sefiora Ana Isabel Rodriguez Smith manifiesta su inquietud en cuanto a la
designacion de la Prof. Luz Ivette Corrales, ya que ésta le habia comentado en algin
momento su imposibilidad de participar en esta Comisién, razén por la cual se habia
sugerido el nombre de otra docente.
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El sefior Rector apunta que no se recibié ninguna otra propuesta.

La sefora Katalina Perera Hernandez aclara que la designacion fue comentada a
la sefiora Corrales, aunque en esa oportunidad no fue definida del todo su integracion a
esta comision.

Ante la duda, el sefior Rector propone aprobar esta propuesta con los integrantes
mencionados, con la salvedad de que si la sefiora Corrales declina de participar en la
Comision, se procedera a su sustitucion por el funcionario que proponga nuevamente el
sector docente.

Con la observacién anterior, se somete a aprobacién la Propuesta de integracion
de la Comisién de Becas, Capacitacion y Desarrollo de la UTN y por unanimidad de
votos

ACUERDO IV

“Se acuerda integrar la Comision de Becas, Capacitacion y Desarrollo de la

UTN con las siguientes personas:
Lamas Aparicio Edith Cristina
Representante Propietaria Sector Administrativo

Corrales Hidalgo Luz Ivette

Representante Propietaria Sector Docente
Esquivel Gonzalez Julio Alberto
Representante Propietario Sector Docente
Madrigal Barrantes Noelia

Representante Suplente Sector Administrativo
Herrera Herrera Javier Antonio

Representante Suplente Sector Docente
Vargas Valenciano Danilo Alfonso
Representante Suplente Sector Docente |
Se declara ACUERDO FIRME por unanimidad de votos.

V.- INFORME DE LAS VICERRECTORIAS

V.1 Vicerrectoria de Vida Estudiantil:

V.1.1 La sefora Ana Ligia Guillén Ulate presenta una propuesta para realizar algunos
cambios en el Calendario de Matricula y Actividades Estudiantiles de la UTN.

Se refiere a la necesidad de realizar ajustes en las fechas para el periodo de
solicitud de reconocimiento y equiparacién de materias durante el lll cuatrimestre 2011;
asi como en el periodo para cancelar las solicitudes de reconocimiento y equiparacion
de materias para el | Cuatrimestre 2012. Igualmente, deberan variarse las fechas en los
periodos de admisién de nuevas carreras de diplomado.

El Decano Gonzalez Alvarado manifiesta que la apertura de nuevas carreras a
que se refiere esta propuesta habia sido aprobada en su oportunidad por la Comisién




de Conformacién y no por este Consejo Universitario. ]
Se somete a votacién la propuesta de modificacién al Calendario de Matricula y
Actividades Estudiantiles de la UTN presentado por la Vicerrectoria de Vida Estudiantil
y por unanimidad de votos
ACUERDO V i
“Se aprueba la modificacion al Calendario de Matricula y Actividades =
Estudiantiles de la UTN, quedando de la siguiente manera: |

CALENDARIO DE MATRICULA Y ACTIVIDADES ESTUDIANTILES DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL

Il CUATRIMESTRE 2011
ESTADO ACTUAL CAMBIO PROPUESTO
PERIODO ACTIVIDAD PERIODO ACTIVIDAD
04 al 09 Cierre vacaciones del
julio personal
25 al 29 Periodo para realizar
julio examenes por suficiencia
11 al 29 de | Solicitud de reconocimiento | 11 al 22 de Periodo para que el
julio y equiparacion de materias julio Departamento de Registro
para el lll Cuatrimestre con reciba las solicitudes de
el Director de carrera reconocimiento y
equiparacion de materias
15 al 29 de | Periodo para cancelarlas | 26 de julio Periodo para que los
julio solicitudes de al 05 de Directores de Carrera
reconocimiento y agosto realicen el estudio de
equiparacién de materias reconocimiento y
para el | Cuatrimestre en el equiparaciones
Departamento Financiero
Contable
08 al 11 de | Periodo para que la Direccidn
agosto de Docencia firme y envie las
solicitudes de reconocimiento
y equiparaciones al
Departamento de Registro
12 al 24 de Periodo para que el
agosto Departamento de Registro
realice las inclusiones al
sistema de reconocimiento y
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equiparaciones.

ADMISION A NUEVAS CARRERAS DE

il DIPLOMADO

.\ | 26 de julio | Recepcion de documentos

: al 12 de para el proceso de admision
des | agosto a nuevas carreras

1 o 23 de Publicacién de la lista de

agosto estudiantes admitidos a
-~ nuevas carreras
y 23 al 25de | Periodo para revocatoria de
agosto la lista de estudiantes
admitidos a nuevas carreras
26 de Publicacion final de la lista de
agosto estudiantes admitidos a
o nuevas carreras
. 29 al 30 de Matricula ordinaria de
agosto estudiantes de nuevo ingreso
- a nuevas carreras
5al 7 de Matricula extraordinaria de
setiembre | estudiantes de nuevo ingreso
a nuevas carreras
Aprobado por la Comisién de
Conformacion, acuerdo No.10, sesion No.
: L 35-10 del 22 de noviembre 2010
- Se declara ACUERDO FIRME por unanimidad de votos.
- V1.2 Lasefiora Guillen Ulate presenta la Propuesta del Reglamento de Matricula.
. Apunta que este Reglamento fue sometido —previamente- a discusion de algunas
- instancias y por lo tanto cuenta con la incorporacién de las observaciones recibidas en
- su oportunidad.

Enfatiza en que éste constituye uno de los esfuerzos del trabajo unificado que se
| - mantuvo con todas las sedes, con la esperanza de obtener una normativa adecuada y
1ongi ~ respaldada a nivel general.
las , b Agrega que el instrumento tiene como objetivos controlar los aspectos de la
nto ‘_ matricula en todas sus modalidades para los estudiantes regulares y de nuevo ingreso
' - acarrerade la UTN. Esta dividido en ocho capitulos:
o= . 1. Disposiciones generales

7 2. Matricula ordinaria
9. 3. Matricula extraordinaria
= 4. Matricula de cursos por inclusién
| 5. Retiros justificados



6. Matricula de cursos por suficiencia

7. Matricula de cursos por tutoria

8. Disposiciones finales y transitorias. |

En el primer Capitulo “Disposiciones Generales” se pretende normar los °
aspectos especificos para estudiantes regulares, no para otro tipo de estudiantes con
los que cuenta la Institucién, como son los estudiantes de los programas de extension.

En este apartado se establece a la Unidad de Registro Universitario como la
entidad encargada de coordinar, controlar y dirigir la ejecucion de los procesos de
matricula que realice la Universidad. '

Por su parte, le correspondera a la Rectoria entregar para cada periodo de °
matricula a Registro Universitario la cantidad de cupos disponibles por carrera y por
curso para cada una de las Sedes. |

Aclara la sefiora Vicerrectora que en el Articulo No.8 se regula lo correspondiente
a los procesos que el estudiante no podra realizar, como son los casos de matricula de
cursos que ya tiene aprobados, de cursos cuyo horario se contrapongan con el de otro
curso matriculado o cambios de grupo u horario de un curso ya matriculado. ;

El sefior Manuel Burgos Saenz consulta la razén por la cual un estudiante no
puede cambiarse de grupo haciendo el planteamiento ante Registro.

La seriora Guillén Ulate aclara que el estudiante no puede pedir a Registro que le
realicen ese cambio, una vez que ya se ha matriculado, tomando en cuenta que al
momento de hacer su matricula éste contaba con todas las opciones de eleccion. |

El sefior Rector externa su posicion en el sentido de que si en ese momento la
Institucion dispone de cupos para realizar el cambio solicitado por el estudiante, no °
habria razén para no satisfacer la solicitud de cambio de horario o de grupo. ,‘

La sefiora Vicerrectora apunta que hay que considerar la cantidad de estudiantes
con los que cuenta la Universidad, que son alrededor de 6500, por lo que iniciar
procesos abriendo portillos podria dificultar los controles que la Institucion ha tratado de
implementar y consolidar.

Agrega que también, aunque no estd planteado en este reglamento, se ha
manejado la idea de realizar la admision por horarios, lo que significa que el estudiante
decide el horario que mantendra en toda su carrera (mafana, tarde o noche). Con esta
alternativa el Director de Carrera podra controlar la cantidad de grupos que necesita
programar durante el afio y se le brindaria la opcién al estudiante de cambiar el horario
en la matricula extraordinaria, de acuerdo con los cupos que quedaron disponibles.

La sefiora Ana Isabel Rodriguez Smith concuerda en mantener la posicion de no
realizar cambios de grupo u horario durante la matricula ordinaria, ya que desde su
experiencia como docente conoce casos de estudiantes que aun sabiendo que no les
conviene el horario en la mafiana o en la noche los matriculan para luego negociar con
el docente el traslado. Adicionalmente, enfatiza en que las solicitudes de cambios en la

matricula ordinaria no son casos aislados sino mas bien es una situaciéon de
comportamiento masivo.
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El sefior Ernesto Escorriola Hernandez externa su criterio enfatizando que el
estudiante tiene el derecho de controlar sus horarios de estudio, segun su

conveniencia.

Ios La sefiora Katalina Perera Hernandez aclara que este reglamento no esta

con cerrando las puertas a los estudiantes a que se cambien de grupo u horario, sino esta
n. 44 trasladando estas solicitudes al periodo de matricula extraordinaria, una vez que se
) la _ tenga claridad sobre la cantidad de cupos disponibles.
de El sefior Rector, Prieto Jiménez, hace referencia a la consideracion que debe
! tenerse sobre los estudiantes que trabajan y que por lo tanto solo pueden matricular en
de el horario de la noche, tomando en cuenta que hay estudiantes que aunque no trabajan
porf ~ prefieren matricular en horario nocturno, situaciéon que evidentemente limita la cantidad
1 de cupos que se le puedan ofrecer a los jovenes que trabajan durante el dia.
nte La sefora Ana Ligia Guillén Ulate continla su exposicién de cada uno de los
1 de ocho capitulos de este Reglamento.
otro - Luego de su exposicion, el Consejo Universitario da por recibido el documento, el
» cual sera analizado en la préxima sesion.
' N0
| VI.- AUDIENCIA AL SENOR AUDITOR GENERAL DE LA UTN
ele Se recibe en audiencia al sefor Jorge Luis Pizarro Palma, Auditor General de la
e al UTN.
El sefior Rector le da la bienvenida y le concede la palabra.
ola El sefior Jorge Luis Pizarro agradece la oportunidad brindada y felicita al Consejo
no Universitario por el compromiso adquirido en la construccién de esta Universidad.

] Entrega el documento “Flujograma de los Servicios de Auditoria Universitaria”.
tes Comenta que en su plan de trabajo pretende hacer una revision del control
ciar - interno para identificar los puntos mas criticos, asi como un plan general de auditoria,
) de buscando siempre advertir y prevenir sobre hechos que se consideren irregulares y

1 para lo cual es necesaria la continua supervisién en cada etapa o trabajo de campo.

- ha En este momento trabaja en la unificaciéon y estandarizacion de procesos, ya que
ante por la caracteristica de fusiéon de varias instituciones que dieron origen a la Universidad,
esta existen diferentes formas de trabajo en cada una de las sedes. Igualmente, esta
sita trabajando en servicios preventivos de manera conjunta con las Vicerrectorias, Decanos
ario y las Direcciones.

1 Subraya la importancia de definir el marco referencial en materia normativa para
> N0 todos los procesos institucionales, elemento indispensable para la Auditoria al momento
> su de ejercer los controles y recomendaciones.

Puntualiza sobre las diferencias que deben estar claras a nivel institucional, en
con aspectos como los niveles académicos y las destrezas adquiridas por los profesionales
n la de la UTN, situacion que debe especificarse en el Manual de Puestos, para su

de adecuada remuneracion. Lo anterior, lo ejemplifica con el hecho de que un docente

puede que no cumpla con un requisito académico pero puede tener toda la habilidad y
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destreza para impartir una catedra determinada.

Resume sus funciones en tres grandes procesos:

1.- Servicios de auditoria (informes de control interno, relaciones de hechos,
seguimiento de recomendaciones)
2.-  Servicios preventivos (advertencias, asesorias a érganos colegiados, legalizacion

de libros) i
3.-  Gestion gerencial (labores propias de la auditoria que contempla 49 actividades

de acuerdo con lo solicitado por la Contraloria General de la Republica).

El sefior Francisco Llobet Rodriguez consulta la posicion del sefior Auditor sobre
la importancia de que los docentes que estan involucrados en las carreras técnicas
tengan también un respaldo en su experiencia, que esté siendo adquirida mediante su
ejercicio privado como empresario.

El sefior Auditor aclara que, en estos casos, la mayor dificultad se presenta
cuando alguno de esos profesionales tiene prohibicion, la cual es irrenunciable.
Ademas, la prohibicion tiene otras connotaciones que lo inhibe al ejercicio profesional.
No obstante, la Institucion -de requerirlo- puede hacer uso de la Autonomia Universitaria
y de un Cédigo de Etica bien estructurado.

El sefior Rector menciona que en la sesién anterior de este Consejo Universitario
se externd la preocupacion sobre el criterio manejado por el sefior Auditor, con respecto
a la inconveniencia de que el personal docente tuviera negocios propios similares a los
que estuviera impartiendo en la Universidad.

El sefior Auditor recalca que el problema se presenta cuando hay una
competencia paralela con la Institucién. Ademas, habria que determinar si lo cubre el
régimen de prohibicion, que en el caso de la Universidad se aplica para los Auditores,
Decanos, Rector y Proveedores.

El sefior Francisco Romero Royo recuerda que en la extinta ECAG los mejores
docentes siempre resultaron ser aquellos que ya tenian sus propias empresas y por
esa razén podian transmitir sus experiencias a los estudiantes.

El sefior Prieto Jiménez afirma que si un profesor aprovecha sus lecciones para
promocionar su negocio, ese docente esta incurriendo en un acto evidentemente ilicito
e inmoral, por lo que tendra que irse de la Institucién, situacién que es totalmente
diferente al de un docente que pone su conocimiento al servicio de la academia.
Resalta lo importante que es para la Universidad Técnica la experiencia profesional y
empresarial vinculada con los mercados cambiantes.

El sefior Auditor General agradece al Consejo Universitario la invitacion y para
concluir solicita a los sefiores miembros la posibilidad de que se le autorice al sefior
Rector resolver sus permisos de vacaciones y otros similares, de forma que éstos se
puedan tramitar de manera mas expedita.

Ante esta solicitud, y por unanimidad de votos

ACUERDO VI
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“El Consejo Universitario autoriza que los tramites administrativos que
{requ|era concretar la Auditoria Universitaria puedan ser resueltos por el sefor
Rector, en su caracter de Presidente de Consejo Universitario.”

Se declara ACUERDO FIRME por unanimidad de votos.

El sefor Rector agradece al sefior Auditor su visita.

 MOCION DE ORDEN:

‘ El sefor Rector, Prieto Jiménez propone una alteracion del orden del dia para
trasladar la presentacion del Plan Estratégico para la proxima sesion y continuar en
esta sesion con Informe Del Avance Del Programa De Idiomas Extranjeros.

Se aprueba por unanimidad de votos.

;VIII.- INFORME DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE IDIOMAS EXTRANJEROS,
' PRIMER SEMESTRE 2011

La sefiora Marisol Rojas presenta el | Avance del Programa de Idiomas
Extranjeros, antes conocido como el Programa de Inglés para el Trabajo. Se transcribe
textualmente:

‘i Quiénes somos y qué hacemos?

Somos una unidad académica encargada de disefar las politicas y lineamientos de la
universidad en relacion con la adquisicion y el desarrollo de las competencias
lingliisticas en los idiomas mas demandados en nuestro contexto geografico, laboral y
temporal, de manera que la comunidad universitaria posea las herramientas para
acceder al conocimiento e integrarse efectivamente a todos los sectores productivos
y/o académicos.

res,

Meta

Desarrollar e implementar planes de estudio bilingiies o multilingties disefiados segun
las necesidades especificas de cada area (a la medida) y segun el perfil de profesional
requerido, con el fin de que Ilos individuos o graduados puedan certificar sus
competencias linguisticas.

mia.
aly

Acciones

El programa Institucional de Idiomas Extranjeros (PIIEX) ha ido ejecutando las acciones
estratégicas que determind en su plan de trabajo. Para el primer semestre de este
~ ano, se inicié un inventario de los recursos materiales y humanos con los que cuenta la
institucién en el campo de la ensefianza de las lenguas extranjeras, en particular, nos
Centramos en el inglés por ser la lengua franca por excelencia y el idioma que se
utilizara para la experiercia piloto que se implementara en enero del 2012. Con ese

5 S€ }




propoésito en mente, se cred una base de datos que contiene la informacién personal
de los docentes en servicio en esta area, grado académico, jornada, tipo de
nombramiento, categoria, etc. ‘

RECURSOS MATERIALES (LABORATORIOS DE IDIOMAS POR SEDES)

‘ SEDE DIRECTOR LABORATORIOS ALUMNOS
| ANOS | PUESTOS
| Central Eric Herrera/Jose Soto +11 30 283
; (carrera) 5 25
Alvaro Salas (extension) 5 20 1350
Puntarenas | Hilda Morlua (carrera) 20 36 Pendiente
5 25
Ricardo Segura (extension) X X 60
Atenas Diego Arguello (extension) X X 11
Guanacaste | Vinicio Vasquez (carrera) 1 1% 70
Ivan Duran (extension) X X 20
San Carlos | Shirley Quesada/Glenda 1 20 0
Chacon

ESTADO DE LOS LABORATORIOS

Puntarenas: Dos laboratorios, uno de ellos en mala condicién, la mitad de los puestos
no funcionan, solo funciona el DVD y el TV. El segundo esta en perfectas condiciones.
Se piensa adquirir un tercer laboratorio este afio. '
San Carlos: Un laboratorio, 20 puestos.

Guanacaste: Un laboratorio, 15 puestos, funciona la mitad. Se pretende adquirir dos
laboratorios de 18 puestos c/u para este afo. i
Las sedes cuentan con grabadoras, televisores, reproductores de DVD, proyectores !

| multimedia y otros recursos audiovisuales imprescindibles para el acto educativo. Los
| laboratorios que se poseen en la actualidad no son interactivos; se esta asesorando y

| direccionando a los directores de carrera o programas para que las proximas =
inversiones contemplen esas posibilidades.

RECURSOS HUMANOS

Para conocer la realidad institucional desde la perspectiva de los docentes, se solicito a
todos los departamentos de Recursos Humanos la informacion de sus profesores,
incluyendo tipo de nombramiento, jornada, afios laborados, especialidad, entre otros
datos. Consolidando las cifras se cuenta con 114 docentes distribuidos de la siguiente
manera: ‘
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Grafico No.1
Distribucion de Personal Docente de Inglés en las Sedes (Primer cuatrimestre 2011)
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Segun nuestro criterio, la condicién laboral de los docentes, su jornada y tipo de
nombramiento tienen una incidencia enorme en su desempefio, por lo que se ilustran
esos datos a continuacion:

Grafico No. 2

el Condicion Laboral de los
SEDE:
Docentes
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Una vez recolectados estos datos, era relevante conocer el nivel de competencia
linguistica de estos profesionales y por esta razén, el pasado 3 de mayo se llevo a cabo
la aplicacién de una prueba diagnéstica a los docentes de inglés de toda la UTN. Esta
evaluacion la realizé un ente externo, International House Instituto Britanico. Los
resultados arrojados por este examen de diagnoéstico se presentaron al Departamento
de Recursos Humanos y a cada uno de los interesados en forma confidencial. En los
siguientes graficos se resumen los hallazgos mas relevantes de este proceso.

Grafico No.3
Resultados de Prueba Diagnostica

7 = 80+

m 70+

i 69 = 65

m64-50

= 49-

Estas fueron las recomendaciones que los evaluadores consideraron pertinentes:

1. Los docentes que obtuvieron calificaciones de 80 y superiores, se encuentran |

preparados para tomar la prueba de certificacion.

2. A quienes obtuvieron calificaciones entre 70y 79, se les recomienda tomar un curso

il de 30 horas de preparacion para toma de examen; luego podrian tomar la prueba de
certificacion en diciembre. i
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3. Los docentes con calificaciones entre 69 y 65 necesitan mejorar su competencia en
inglés general, por lo que se les recomienda un curso de 60 horas para mejorar sus
habilidades en inglés general, mas un curso de 30 horas de preparacion antes de

nci‘: tomar el examen; luego de esa capacitacion podrian realizar la prueba de

-abo certificacion en diciembre.
= st l Se sugiere a quienes obtuvieron resultados entre 50 y 64, tomar un curso de 120 a
Los 150 horas para mejorar sus habilidades en inglés general; luego tomar de nuevo la

prueba diagnodstica.

Finalmente, para el grupo con calificaciones inferiores a 50, se les sugiere tomar un
curso de 120 a 150 horas para mejorar sus habilidades en inglés general; luego
tomar de nuevo la prueba diagnéstica.

ento
1 los

~ En vista de que 70 docentes de los 114 (62%) obtuvieron resultados de 64 o inferiores,
- consideramos que el tema de las certificaciones debe replantearse ya que es prioritario
atacar un problema serio evidente, la gran mayoria de los docentes se encuentra en un
nivel B2 o inferior en cuanto a dominio del inglés segun el Marco de Referencia
Europeo, por lo que sugerimos una serie de capacitaciones o cursos de nivelacion para
- estos profesionales.

Después de evaluar diferentes entes certificadores y capacitadores en el pais, sus
propuestas y aranceles, hemos mantenido conversaciones con los dos mas
reconocidos a nivel internacional, a saber International House Instituto Britanico de
Costa Rica y EDUCASA, representantes de Trinity College London en Costa Rica.
Asesores de ambas intituciones nos han enviado sus propuestas de cursos de
nivelacion y eventual certificacion.

Para lograr nivelar a los 70 docentes y que asi pasen de un nivel B a un nivel C1-C2,
- requerimos cursos de nivelacion de 120 horas para grupos de 15 docentes cada uno.
- La inversion por persona con International House Instituto Britanico de Costa Rica seria
 de 372,616 colones(curso de nivelacion + certificacion impartido en la Sede Central).

Trinity College London oferta el curso de nivelacion, mas la certificacion en
aproximadamente €382,575. colones, impartido de igual forma en la Sede Central.
- Para impartir los cursos en las otras sedes, se deben sumar gastos de traslado,
alojamiento y alimentacion de los capacitadores.

- Después de analizar ambas propuestas, consideramos que EDUCASA, a pesar de
tener un costo un poco mas elevado que el Instituto Britanico, nos ofrece una gama
mas amplia de beneficios. Ademas, tenemos una propuesta para entablar un convenio
institucional con EDUCASA, Empreser y Trinity College London, de concretarse esto,
los costos por los cursos de nivelacion se reducen a la mitad; ademas, podriamos

tran:

urso
a de



contar con alianzas estratégicas en cuanto a la adquisicion de material bibliografico, "
capacitaciones gratuitas en el uso del material didactico, dotacién de equipo tecnologico
de punta como mimios o ebeams.

Propuestas para cursos de nivelacién, capacitacién y certificacion

* Costos calculados por persona, cursos impartidos en la Sede Central

Instituto Britanico

Curso manejo inglés general (120  ¢256,000
horas)

Materiales curso manejo inglés ¢20,000 -
general ¢35,000
Curso preparaciéon CAE ¢64,000
Certificacion CAE ¢82,000
Inversién Total ¢422,000

Trinity College London

Curso nivelacion inglés general (120 ¢382,500
horas)
3 moédulos (40 hora cada uno)

Esta empresa esta interesada en realizar un convenio que presenta entre otros los
siguientes beneficios: la certificacion de por vida con una prueba estandarizada
reconocida a nivel internacional, la utilizacion de material bibliografico y otras
herramientas didacticas disefiadas para optimizar los procesos de aprendizaje
(bibliografia), y una rebaja en los costos de los cursos de capacitacion de
aproximadamente un 50%.

Conclusiones
Se recomienda que dadas las condiciones anteriores, la universidad inicie y promueva
el proceso de capacitacion a corto plazo. Con respecto a la certificacion, seria
estratégico iniciar con algunos profesores el proceso de certificacion, en especial para
quienes recibieron las mas altas calificaciones en cada una de las sedes, esto
mediante el otorgamiento de becas con estos propositos. Ademas, se deben analizar
con la administracion universitaria la viabilidad presupuestaria para llevar a cabo estos
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lﬁc sfuerzos de mejoramiento con la institucion o empresa que coadyuve y presente el
'gicf yayor numero de ventajas para la UTN.

X‘ on el fin de usar los recursos disponibles de manera 6ptima, se sugiere disefiar con
os expertos de las areas respectivas, un modulo de capacitacién virtual que permita a
os funcionarios que asi los requieran, desarrollar las habilidades requeridas para

‘ompletar instrumentos evaluativos de certificacién exitosamente.

Finalmente, se remiti6 a Recursos Humanos una descripciéon detallada del perfil de
ocente de inglés idéneo para la contratacion, no obstante, es un hecho la escasa
ferta de profesionales con estas caracteristicas, razon de mas para iniciar un proceso
nterno consistente de capacitacién y motivacion que genere docentes mejor formados y
mas comprometidos con su quehacer y con la institucion.

o

El sefior Manuel Burgos Saenz consulta si hay posibilidad de concretar acuerdos
- con estudiantes de otros paises, de manera que extranjeros puedan venir al pais por
: pntercamblo con el proposito de que brinden clases en la UTN. Menciona que en la
_provincia de Heredia es frecuente observar extranjeros que vienen en esas condiciones.
La sefiora Marisol Rojas aclara que los profesores que imparten clases en las
carreras de la UTN deben tener como minimo el grado de bachillerato universitario, sin
embargo, esta propuesta es importante para poder desarrollarla con los estudiantes.
il El sefior Burgos Saenz agrega que la unica forma de aprender el idioma ingles
- es mediante la practica constante con una persona que lo hable perfectamente, y en
~ este caso seria con extranjeros, por lo que reitera la necesidad de pensar en esta
- posibilidad.
i El sefior Luis Enrique Restrepo Gutiérrez menciona que los resultados muestran
_la realidad nacional en cuanto a la calidad de los docentes en el area de inglés.
, Suglere establecer alianzas con organismos como CRUSA o CANTIC, pensando en que
estas instituciones puedan respaldar financieramente un plan piloto para aplicarlo en
algunas de las carreras.
El sefior Emmanuel Gonzalez Alvarado apunta que apoya en todos sus extremos
este proyecto y que el resultado del diagnéstico es claro en la problematica real que
_ existe con la formacion del docente en el area de inglés. Ademas, que el estado de los
laboratorios de la Universidad no es el optimo para poder funcionar adecuadamente.
- Considera que este Consejo debera definir una politica en cuanto a la cantidad de
creditos que tiene como tal los Bachilleres y las Licenciaturas con relacién a la insercion
de lo que seria el programa de ingles los programas de inglés , en un determinado
- Momento la Vicerrectoria Académica y aqui mismo habra que tomar una decisién: cual
- €S el peso que van a tener los créditos formales dentro de los programas de los
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Bachilleratos, de las ingenierias y qué peso tendrian los cursos dentro del programa de
inglés o del programa de inglés para el trabajo. Ademas menciona que habra que
definir prioridades destinando el presupuesto correspondiente para el préoximo afio.

Con respecto al presupuesto, la sefiora Marisol Rojas informa que se han
iniciado conversaciones con el Departamento de Capacitacion, donde informaron que
existe disponibilidad de recursos para ofertar una primera capacitaciéon a por lo menos
un grupo de docentes en cada una de las sedes. Adicionalmente, se pretende iniciar
capacitaciones en la modalidad de cursos virtuales.

La sefiora Katalina Perera Hernandez agrega que la Institucion podria también
buscar la posibilidad de enviar un grupo de docentes a una pasantia, de manera que
puedan corregir y perfeccionar su inglés.

La sefiorita Georgeanela Mata Castillo coincide en que la practica del idioma con
un extranjero es lo que al final permite medir el nivel de conocimiento y brinda la
seguridad al estudiante en el momento de establecer una conversacion.

El sefior Ricardo Ramirez Alfaro recomienda que, para futuras contratacmnes la
Institucion defina dentro de los requisitos de ingreso a docentes de inglés que éstos
sean certificados.

El sefior Francisco Llobet Rodriguez agrega que la alternativa de optar por el ©
mecanismo de pasantias es muy conveniente, por lo que también se puede aprovechar
varios de los convenios que existen en la ciudad de Alajuela con paises de ©
comunidades hermanas.

La sefiora Rojas hace referencia al comentario del sefior Ricardo Ramirez Alfaro,
mencionando que esa sugerencia ya fue dirigida a la Direccién de Recursos Humanos,
de manera que dentro del perfil de contratacion este profesional debera cumplir en
adelante con la presentacién de certificacion, requisito con el que se evitaria engrosar
los profesionales que requieran capacitacion. 1

El sefior Prieto Jiménez menciona que lo importante ante esta problematica a
nivel nacional es que la Universidad esta dispuesta a enfrentar la situacion
desarrollando programas de capacitaciéon e impulsar que los actuales docentes puedan
alcanzar el nivel de certificacion, el cual deberan obtenerlo en un plazo determinado.

El sefor Luis Enrique Méndez Briones informa que en su Sede uno de los
docentes de inglés traslada a los estudiantes a que practiquen el idioma con los
extranjeros que viven cerca de la zona, lo que le ha resultado muy favorable.

El sefior Francisco Romero Royo apoya en todos sus extremos este proyecto,
pensando sobre todo en las armas académicas que debe poseer el egresado de esta

Universidad.
IX.- ASUNTOS VARIOS

IX.1 El sefior Rector informa que esta prevista la inauguracion de la primera etapa del
Centro Universitario de la Sede del Pacifico para el 05 de agosto, fecha que esta
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har SESION ORDINARIA {
de CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL
Acta de la sesién ordinaria del Consejo Universitario de la Universidad Técnica Nacional

aro, (UTN), celebrada en la sala de sesiones de la Rectoria, campus Edificio de Extension,
0s, | el martes 26 de julio del 2011, a partir de las 3:00 p.m.
en ik
sar | Miembros presentes:

o Marcelo Prieto Jiménez. RECTOR
« Emmanuel Gonzalez Alvarado, DECANO SEDE CENTRAL
sion  Francisco Romero Royo, DECANO SEDE ATENAS
dan « Fernando Varela Zaniga, DECANO SEDE PACIFICO
e Luis Enrique Méndez Briones, DECANO SEDE GUANACASTE
o Luis Enrique Restrepo Gutiérrez, DECANO SEDE SAN CARLOS
« Ricardo Ramirez Alfaro, DIRECTOR CENTRO DE FORMACION PEDAGOGICA
Y TECNOLOGIA EDUCATIVA

los
los

cto, : « Ana Isabel Rodriguez Smith, REPRESENTANTE DOCENTE

ssta o Marisol Rojas Salas, REPRESENTANTE DOCENTE
o Luis Fernando Chaves Gomez, REPRESENTANTE DOCENTE
« Miguel Angel Gonzalez Matamoros, REPRESENTANTE ADMINISTRATIVO
« Francisco Llobet Rodriguez, REPRESENTANTE SECTOR PRODUCTIVO
« Manuel Burgos Saenz, REPRESENTANTE SECTOR PRODUCTIVO

del « Georgeanela Mata Castillo, REPRESENTANTE ESTUDIANTIL

g « Ernesto Antonio Escorriola Hernandez, REPRESENTANTE ESTUDIANTIL
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